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Рабочая программа дисциплины  Организационная культура 

разработана в соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

08.06.2017 № 512 

Квалификация Бакалавр   
                
Форма обучения очная   
                
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 

  

                
Общая трудоемкость  4 ЗЕТ   
    
Часов по учебному плану 144  Виды контроля  в семестрах:  
 в том числе:   зачёты с оценкой 4  

 контактная работа 52   
 самостоятельная работа 92   

     
Распределение часов дисциплины по семестрам (курсам)  

 
          

Семестр 
(<Курс>.<Семест 

р на курсе>) 
4 (2.2) 

Итого 

     

Недель 16 5/6      
Вид занятий УП РП УП РП      

Лекции 32 32 32 32      
Практические 16 16 16 16      
Контроль 

самостоятельной 

работы 

4 4 4 4      

В том числе инт. 8 8 8 8      

Итого ауд. 48 48 48 48      
Кoнтактная 

рабoта 
52 52 52 52      

Сам. работа 92 92 92 92      
Итого 144 144 144 144        
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1. АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Организационная культура. Организационная культура как социальное явление. Культура как социальный 

феномен, структурный и функциональный элемент общественной жизни. Элементы культуры, культурные 

комплексы и конфигурации. Современные теоретические представления об «организационной культуре». 

Экономика знаний и корпоративная культура. Сущность и структура организационной культуры. Компоненты 

организационной культуры: идеально символические и материальные. Базовые идеи и ценности как ядро 

организационной культуры. Измерения и уровни организационной культуры. Неоднородность организационной 

культуры. Организационные субкультуры, понятие и виды субкультур. Виды и причины возникновения 

контркультур. Аналитический подход к изучению организационной культуры. Функции организационной 

культуры. Типология организационных культур. Факторы формирования организационной культуры. 

Динамическая модель организационной культуры Э. Шейна. Проблемы внешней адаптации и внутренней 

интеграции. Внутренние и внешние факторы, влияющие на формирование организационной культуры. Методы 

формирования и поддержания организационной культуры. Проблемы и методы поддержания организационной 

культуры. Кодексы корпоративной культуры, система организационных ритуалов, фирменный стиль и его 

составляющие, корпоративные стандарты поведения. Инструменты внутреннего PR в поддержании 

организационной культуры. Проблемы изменения организационной культуры. Методы изменения 

организационной культуры. Организация управления развитием организационной культуры. Сущность и этапы 

процесса управления развитием организационной культурой. Принципы управления развитием организационной 

культуры. Методологические проблемы диагностики культуры. Основные методы диагностики организационной 

культуры. Примеры конкретных методик диагностики. Система управления функционированием и развитием 

организационной культуры. Разработка программы развития организационной культуры. Управление развитием 

организационной культуры как функция специалистов по управлению персоналом. 

           
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Код дисциплины: Б1.В.ДВ.01.02 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Социальная психология 

2.1.2 Социология 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Внутриорганизационные/ внешние коммуникации 

           
3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение всей жизни 

Знать: 

Основные приемы эффективного управления собственным временем; основные методики самоконтроля, саморазвития и 

самообразования на протяжении всей жизни. 

Уметь: 

Эффективно планировать и контролировать собственное время; использовать методы саморегуляции, саморазвития и 

самообучения. 

Владеть: 

Методами управления собственным временем; технологиями приобретения, использования и обновления социо-культурных 

и профессиональных знаний, умений и навыков; методиками саморазвития и самообразования в течение всей жизни. 

           
4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С 

УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ  ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов 

Компетен- 
ции 

Литература 
Инте 
ракт. 

Примечание 

           
 Раздел 1. Лекции         
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1.1 Организационная культура. 

Организационная культура как 

социальное явление. Культура как 

социальный феномен, структурный и 

функциональный элемент 

общественной жизни. Элементы 

культуры, культурные комплексы и 

конфигурации. Современные 

теоретические представления об 

«организационной культуре». 

Экономика знаний и корпоративная 

культура. Сущность и структура 

организационной культуры. 

Компоненты организационной 

культуры: идеально символические и 

материальные. Базовые идеи и ценности 

как ядро организационной культуры. 

Измерения и уровни организационной 

культуры. Неоднородность 

организационной культуры. /Лек/ 

4 8 УК-6 Л1.1Л2.1 Л2.3 

Л2.4Л3.1 Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

0  

1.2 Организационные субкультуры, 

понятие и виды субкультур. Виды и 

причины возникновения контркультур. 

Аналитический подход к изучению 

организационной культуры. Функции 

организационной культуры. Типология 

организационных культур. Факторы 

формирования организационной 

культуры. Динамическая модель 

организационной культуры Э. Шейна. 

Проблемы внешней адаптации и 

внутренней интеграции. Внутренние и 

внешние факторы, влияющие на 

формирование организационной 

культуры. Методы формирования и 

поддержания организационной 

культуры. /Лек/ 

4 8 УК-6 Л1.1Л2.1 

Л2.6Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

0  

1.3 Проблемы и методы поддержания 

организационной культуры. Кодексы 

корпоративной культуры, система 

организационных ритуалов, фирменный 

стиль и его составляющие, 

корпоративные стандарты поведения. 

Инструменты внутреннего PR в 

поддержании организационной 

культуры. Проблемы изменения 

организационной культуры. Методы 

изменения организационной культуры. 

Организация управления развитием 

организационной культуры. Сущность и 

этапы процесса управления развитием 

организационной культурой. Принципы 

управления развитием организационной 

культуры. /Лек/ 

4 8 УК-6 Л1.1Л2.1Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

0  
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1.4 Методологические проблемы 

диагностики культуры. Основные 

методы диагностики организационной 

культуры. Примеры конкретных 

методик диагностики. Система 

управления функционированием и 

развитием организационной культуры. 

Разработка программы развития 

организационной культуры. 

Управление развитием 

организационной культуры как 

функция специалистов по управлению 

персоналом. /Лек/ 

4 8 УК-6 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

0  

 Раздел 2. Практические занятия       
2.1 Методы измерения организационной 

культуры /Пр/ 
4 4 УК-6 Л1.1Л2.1Л3.2 

Э1 Э2 Э3 
2 Дискуссии 

2.2 Воспроизводство организационной 

культуры. /Пр/ 
4 4 УК-6 Л1.1Л2.1Л3.2 

Э1 Э2 Э3 
2 Дискуссии 

2.3 Управление и организационная 

культура /Пр/ 
4 4 УК-6 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.5 Л2.7Л3.2 
Э1 Э2 Э3 

2 Дискуссии 

2.4 Специфика организационной культуры 

в России /Пр/ 
4 4 УК-6 Л1.1Л2.1Л3.2 

Э1 Э2 Э3 
2 Дискуссии 

 Раздел 3. Самостоятельная работа       
3.1 Подготовка к зачету с оценкой /Ср/ 4 92 УК-6 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 Л2.5 

Л2.6 Л2.7Л3.1 

Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

0  

            

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Размещены в приложении 

            
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л1.1 Тюрина Ю. А. Организационная культура: социологические аспекты 

управления Ч. 1 : Теоретические подходы, многообразие 

культурных форм в организации, организационная культура 

в регуляции поведения: учеб. пособие : в 2-х ч. 

Хабаровск: Изд-во ДВГУПС, 

2020, 

6.1.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Шейн Э.Г. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА и лидерство: Учеб. Санкт-Петербург: Питер, 2007, 

Л2.2 Шейн Э. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА и лидерство Санкт-Петербург: Питер, 2008, 

Л2.3 Штомпка П., 

Морозова Н.В. 
Доверие - основа общества: моногр. Москва: Логос, 2012, 

Л2.4 Вебер М. Протестантская этика и дух капитализма Москва: Директ-Медиа, 2011, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=47251 

Л2.5 Мостовая К. Т. Влияния лидерских позиций руководителя на социально- 

психологический климат в коллективе 
Москва: Лаборатория книги, 

2010, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=86527   
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л2.6 Мартынов Г. И. Корпоративный дух и организационная культура Москва: Лаборатория книги, 

2010, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=87257 

Л2.7 Ридецкая О. Г. Эффективное лидерство: хрестоматия Москва: Директ-Медиа, 2012, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=117872 

6.1.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

(модулю) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л3.1 Казанцева С.А. Исторический путь российской культуры и просвещения в 

XIX-первой трети XX века: учебно-метод. пособие 
Хабаровск, 1998, 

Л3.2 Арбуз Анна Прикладные социологические исследования Омск: Омский государственный 

университет, 2013, 

http://biblioclub.ru/index.php? 

page=book&id=237524 

Л3.3 Тюрина Ю.А., 

Олейникова Е.Ю. 
Организационная культура: метод. указания Хабаровск: Изд-во ДВГУПС, 

2016, 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения 

дисциплины (модуля) 

Э1 Научная электронная библиотека http://elibrary.ru/ 

Э2 Издания ИД "Коммерсант" https://www.kommersant.ru 

Э3 Информ.агентство РосБизнесКонсалтинг https://www.rbc.ru 

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 

(при необходимости) 
6.3.1 Перечень программного обеспечения 

 Windows XP - Операционная система, лиц. 46107380 

 Office Pro Plus 2007 - Пакет офисных программ, лиц.45525415 

 Zoom (свободная лицензия) 

 Free Conference Call (свободная лицензия) 

 АСТ тест - Комплекс программ для создания банков тестовых заданий, организации и проведения сеансов тестирования, 

лиц.АСТ.РМ.А096.Л08018.04, дог.372 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

 Профессиональная база данных, информационно-справочная система Гарант - http://www.garant.ru 

 Профессиональная база данных, информационно-справочная система КонсультантПлюс - http://www.consultant.ru 

        
7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Аудитория Назначение Оснащение 

2600 Учебная аудитория для проведения 

практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации. 

комплект учебной мебели, доска. 

2602 Учебная аудитория для проведения 

практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации. 

комплект учебной мебели, доска. 

2604 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа. 
комплект учебной мебели, доска. 

249 Помещения для самостоятельной работы 

обучающихся. Читальный зал НТБ 
Тематические плакаты, столы, стулья, стеллажи Компьютерная 

техника с возможностью подключения к сети Интернет, свободному 

доступу в ЭБС и ЭИОС. 

 

        
8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Методические рекомендации по организации изучения дисциплины 
 
Для продуктивного изучения дисциплины и успешного прохождения контрольных испытаний (текущих и промежуточных) 
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студенту рекомендуется: 
В самом начале учебного курса познакомиться со следующей учебно-методической документацией: 
- программа дисциплины; 
- перечень знаний, умений и навыков, которыми студент должен владеть; 
- тематические планы лекций и  практических занятий; 
- контрольные мероприятия; 
- список основной и дополнительной литературы, а также электронных ресурсов; 
- перечень вопросов к зачету с оценкой. 
Процесс изучения дисциплины нужно построить с учётом следующих важных моментов: 
- большой объем дополнительных источников информации; 
- широчайший разброс научных концепций, точек зрения и мнений по всем вопросам содержания; 
- значительный объем нормативного материала, подлежащий рассмотрению; 
- существенно ограниченное количество учебных часов, отведенное на изучение дисциплины. 
Получив представление об основном содержании темы, необходимо изучить материал с помощью основной и 

дополнительной литературы. Обязательно следует записывать возникшие вопросы, на которые не удалось ответить 

самостоятельно. 
Учитывая особенности распределения материала дисциплины, рекомендуется следующая последовательность освоения 

изучаемых тем: 
- студент знакомится с основными понятиями и научными представлениями о принципах и способах решения 

профессиональных задач. Целесообразно составить краткий конспект или схему, отображающую смысл и связи основных 

понятий данного раздела и включенных в него тем. Затем, как показывает опыт, полезно изучить выдержки из 

первоисточников. При желании можно составить их краткий конспект; 
- студент изучает содержательные аспекты решения поставленных задач на реальном практическом материале или 

приближённой к нему моделируемой ситуации. 
Успешно освоить дисциплину и создать базу для сдачи зачета с оценкой позволит систематическое выполнение учебных 

заданий в ходе самостоятельной работы. Самостоятельная работа представляет собой овладение компетенциями, 

включающими научные знания, практические умения и навыки во всех формах организации обучения, как под руководством 

преподавателя, так и без него. При этом необходимо целенаправленное управление самостоятельной деятельностью 

посредством формулировки темы-проблемы, ее уточнения через план или схему, указания основных и дополнительных 

источников информации, вопросов и заданий для самоконтроля осваиваемых знаний, заданий для развития необходимых 

компетенций, посещения консультаций преподавателя. 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям 

их здоровья и восприятия информации.Для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом, в форме 

электронного документа, в форме аудиофайла. Для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме, в форме электронного 

документа. Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме, в форме электронного документа, в 

форме аудиофайла. Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся. 
Проведение учебного процесса может быть организовано с использованием ЭИОС университета и в цифровой среде (группы 

в социальных сетях, электронная почта, видеосвязь и др. платформы). Учебные занятия с применением ДОТ проходят в 

соответствии с утвержденным расписанием. Текущий контроль и промежуточная аттестация обучающихся может 

проводиться с применением ДОТ. 

 



Объект

оценки

Уровни сформированности

компетенций

Критерий оценивания

результатов обучения

Обучающийся Низкий уровень

Пороговый уровень

Повышенный уровень

Высокий уровень

Уровень результатов обучения

не ниже порогового

1. Описание показателей, критериев и шкал оценивания компетенций.

Формируемые компетенции:

Дисциплина: Организационная культура

Направленность (профиль): Реклама и связи с общественностью в

административных и бизнес-процессах

Направление: 42.03.01 Реклама и связи с общественностью

Оценочные материалы при формировании рабочих программ дисциплин (модулей)

Показатели и критерии оценивания компетенций

Достигнутый

уровень

результата

обучения

Характеристика уровня сформированности

 компетенций

Шкала оценивания

Экзамен или зачет с

оценкой

Низкий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил пробелы в знаниях основного учебно-программного

материала;

-допустил принципиальные ошибки в выполнении заданий,

предусмотренных программой;

-не может продолжить обучение  или приступить к

профессиональной деятельности по окончании программы  без

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.

Неудовлетворительно

Пороговый

уровень

Обучающийся:

-обнаружил знание основного учебно-программного материала в

объёме, необходимом для дальнейшей учебной и предстоящей

профессиональной деятельности;

-справляется с выполнением заданий, предусмотренных

программой;

-знаком с основной  литературой, рекомендованной рабочей

программой дисциплины;

-допустил неточности в ответе на вопросы и при выполнении

заданий по  учебно-программному материалу, но обладает

необходимыми знаниями для их устранения под руководством

преподавателя.

Удовлетворительно

Повышенный

уровень

Обучающийся:

- обнаружил полное знание учебно-программного материала;

-успешно выполнил задания, предусмотренные программой;

-усвоил основную  литературу, рекомендованную рабочей

программой дисциплины;

-показал систематический характер знаний учебно-программного

материала;

-способен к  самостоятельному пополнению знаний по  учебно-

программному материалу и обновлению в ходе дальнейшей

учебной работы и профессиональной деятельности.

Хорошо

Шкалы оценивания компетенций при сдаче экзамена или зачета с оценкой



Высокий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил всесторонние, систематические и глубокие знания

учебно-программного материала;

-умеет свободно выполнять задания, предусмотренные

программой;

-ознакомился с дополнительной литературой;

-усвоил взаимосвязь основных понятий дисциплин и их значение

для приобретения профессии;

-проявил творческие способности в понимании учебно-

программного материала.

Отлично

Описание шкал оценивания

Компетенции обучающегося оценивается следующим образом:

Планируемый

уровень

результатов

освоения

Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обучения

Неудовлетворительн

о

Удовлетворительно Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Знать Неспособность

обучающегося

самостоятельно

продемонстрировать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с образцом

их решения.

Обучающийся

способен

самостоятельно

продемонстриро-вать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с

образцом их решения.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельному

применению

знаний при

решении заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельно-му

применению знаний в

выборе способа

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке в части

междисциплинарных

связей.Уметь Отсутствие у

обучающегося

самостоятельности

в применении

умений по

использованию

методов освоения

учебной

дисциплины.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении умений

решения учебных

заданий в полном

соответствии с

образцом,

данным

преподавателем.

Обучающийся

продемонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

Владеть Неспособность

самостоятельно

проявить навык

решения

поставленной

задачи по

стандартному

образцу повторно.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении навыка

по заданиям,

решение которых

было показано

преподавателем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

2. Перечень вопросов и задач к экзаменам, зачетам, курсовому проектированию,

лабораторным занятиям. Образец экзаменационного билета



Примерный перечень вопросов к зачету с оценкой

Компетенция УК-6:

1. Понятие организационной культуры. Значение ОК для развития организации.

2. Основные функции организационной культуры.

3. Подходы к анализу влияния культуры на эффективность деятельности организации: через

процессы, через «факторы успеха», через выполняемые организацией функции, через конкурирующие

ценности.

4. Проблемы внешней адаптации и внутренней интеграции при формировании ОК.

5. Методы поддержания организационной культуры.

6. Сопротивление изменениям организационной культуры и его причины.

7. Методы изменения организационной культуры.

8. Идеально-символические компоненты организационной культуры (базовые идеи,

ценности, образцы делового поведения, имидж организации, традиции, ритуалы).

9. Материальные компоненты ОК (внешний облик зданий, интерьеры помещений, сан.состояние и

др.).

10. Миссии организации, требования к формулировке миссии.

11. Иерархия и функции ценностей.

12. Критерии оценки персонала при найме, аттестации, отборе, назначении на более высокие

должности).

13. Признанные и демонстрируемые ценности.

14. Организационные субкультуры, понятие и виды субкультур.

15. Понятие организационной контркультуры, виды контркультур, причины возникновения.

16. Сила ОК: «толщина» культуры, разделяемость и интенсивность культуры.

17. Проявления сильной и слабой культуры. Эффекты и проблемы сильной культуры.

18. Подходы к анализу влияния культуры на эффективность деятельности организации.

19. Методики анализа отдельных элементов организационной культуры.

20. Культура организации труда и производства, ее измерение и оценка уровня

21. Культура условий труда, безопасность труда, их измерение и оценка уровня.

22. Культура управления, проявление культуры руководителя в моделях его трудового поведения.

23. «Фирменный» стиль и его составляющие.

24. Процесс формирования организационной культуры.

25. Проблемы внешней адаптации и выживания и внутренней интеграции.

3. Тестовые задания. Оценка по результатам тестирования.

Компетенция УК-6:

1. Один из общих методов исследования организационной культуры:

- системный

- анализ

- дискуссия

2. Миссия и стратегия, цели и средства относятся к:

- проблемам внешней адаптации;

- проблемам внутренней интеграции;

- проблемам выживания.

3. Цели, стратегия, ценности и верования входят в состав:

- поверхностного уровня изучения корпоративной культуры;

- подповерхностного уровня;

- глубинного уровня.

4. Какая из функций корпоративной культуры позволяет сотруднику реализовать в рамках

корпоративной культуры такие личностные мотивы как склонность к анализу и научным

исследованиям:

-ценностно-образующая;

- коммуникационная;

- мотивирующая;

-познавательная;

-стабилизационная;

-нормативно-регулирующая;

-инновационная.

5. Какая из функций корпоративной культуры является мощным стимулом к росту

-производительности:

-ценностно-образующая;

- коммуникационная;



- мотивирующая;

-познавательная;

- стабилизационная;

- нормативно-регулирующая;

- инновационная.

6. Какая из функций корпоративной культуры заключается в достижении общего согласия на

-основе объединяющего действия важнейших элементов культуры, роста сплоченности

-коллектива:

-ценностно-образующая;

- коммуникационная;

- мотивирующая;

-познавательная;

- стабилизационная;

-нормативно-регулирующая;

- инновационная.

7. Какая из функций корпоративной культуры помогает организации выжить в условиях

конкурентной борьбы:

- ценностно-образующая;

- коммуникационная;

- мотивирующая;

- познавательная;

- стабилизационная;

-нормативно-регулирующая;

- инновационная.

Полный комплект тестовых заданий в корпоративной тестовой оболочке АСТ размещен на сервере

УИТ ДВГУПС, а также на сайте Университета в разделе СДО ДВГУПС (образовательная среда в личном

кабинете преподавателя).

Соответствие между бальной системой и системой оценивания по результатам тестирования

устанавливается посредством следующей таблицы:

Объект

оценки

Показатели

оценивания

результатов обучения

Оценка Уровень

результатов

обучения

Обучающийся 60 баллов и менее «Неудовлетворительно» Низкий уровень

74 – 61 баллов «Удовлетворительно» Пороговый уровень

84 – 75 баллов «Хорошо» Повышенный уровень

100 – 85 баллов «Отлично» Высокий уровень

4. Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета,

зачета, курсового проектирования.

Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета, зачета

Элементы оценивания Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обученияНеудовлетворительн

о

Удовлетворитель

но

Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Соответствие ответов

формулировкам

вопросов (заданий)

Полное

несоответствие по

всем вопросам.

Значительные

погрешности.

Незначительные

погрешности.

Полное

соответствие.

Структура,

последовательность и

логика ответа. Умение

четко, понятно,

грамотно и свободно

излагать свои мысли

Полное

несоответствие

критерию.

Значительное

несоответствие

критерию.

Незначительное

несоответствие

критерию.

Соответствие

критерию при

ответе на все

вопросы.



Знание нормативных,

правовых документов

и специальной

литературы

Полное незнание

нормативной и

правовой базы и

специальной

литературы

Имеют место

существенные

упущения

(незнание

большей части из

документов и

специальной

литературы по

названию,

содержанию и

т.д.).

Имеют место

несущественные

упущения  и

незнание отдельных

(единичных) работ

из числа

обязательной

литературы.

Полное

соответствие

данному критерию

ответов на все

вопросы.

Умение увязывать

теорию с практикой,

в том числе в области

профессиональной

работы

Умение связать

теорию с практикой

работы не

проявляется.

Умение связать

вопросы теории

и практики

проявляется

редко.

Умение связать

вопросы теории и

практики в

основном

проявляется.

Полное

соответствие

данному критерию.

Способность

интегрировать

знания и привлекать

сведения из

различных научных

сфер.

Качество ответов на

дополнительные

вопросы

На все

дополнительные

вопросы

преподавателя даны

неверные ответы.

Ответы на

большую часть

дополнительных

вопросов

преподавателя

даны неверно.

. Даны неполные

ответы на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

2. Дан один

неверный ответ на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Даны верные ответы

на все

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Примечание: итоговая оценка формируется как средняя арифметическая результатов элементов

оценивания.


